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Tallinna To6stushariduskeskuse suhtekorraldus ja meediaplaan 2007/2008
Oppeaastaks

Tallinna Toostushariduskeskus (THK) on Uiks suuremaid rdiva-, kaubandus-, teenindus- ja

mehaanikaerialasid 6petav kutsehariduskool Eesti Vabariigis.

Oppida saab nii eesti kui vene keeles. P8hikooli I8petajad omandavad 3 v&i 3,5 aastaga
kutsekeskhariduse. Keskhariduse omandanutel on vGimalus Gppida eriala nii paevases kui

kaugdppes 1 kuni 2,5 aastaga.

Kaesolev Tallinna To6stushariduskeskuse suhtekorraldus ja meediakava kirjeldab eesmargid

ning pdhimdtted, millest kooli tegevus suhtekorraldusel peaks lahtuma.

Selles kavas on elemente ja mis kehtivad ka pikemas perspektiivis kui aasta-paar. Koostatud
kava mitmetahulisus ja multifunktsionaalsus on tingitud sihtriihmade paljususest Seetottu
on omavahel hendatud lldine taust, ndpunadited konkreetsete kanalite kasutamisel ning

tegevuste ajagraafik.

Tegevused

Internet

0 Veebilehe statistika pidamine

0 Teemakampaaniad

Internet on tdnapdeval paratamatult muutunud Gheks peamiseks info kanaliks. Internet
vOimaldab suhelda vahetult |Gpptarbijatega, so dpilasega, kes voiksid potentsiaalselt olla
huvitatud kutseharidusest. Kuigi internet on oma mahult piiramatu, on siiski vaga oluline info
struktureerimine ja esitamise viis. Internet peaks olema kaesoleva

turunduskommunikatsiooni kava votmekanal.

Traditsiooniline meediareklaam on kallis ja pind piiratud, tuleks muid kanaleid kasutada

eelkdige huviliste internetikanalitesse suunamiseks. Seoses internetikasutuse



intensiivistumisega on tanaseks kujunenud olukord, kus huvilisel on vajaliku teabe otsimiseks
vOimalik valida vdga mitmete erinevate internetikeskkondade, portaalide ja infovadravate
vahel. Kuna klientide harjumused on veel kujunemisjargus, peame hoolikalt analilsima,

kuidas ja millises vormis end konkreetsetel kodulehtedel tutvustada.
Tutvustama peaksime kindlasti neljale sihtgrupile:

e Tulevased opilased
e lapsevanemad
e Pohikooli 6petajad

e Tooandjad ja erialaliidud
Kodulehe korduvkiilastamine pdhineb asjaolul, et inimene leiab sealt alati midagi uut ja

huvipakkuvat. Seetdttu ei tohi veebileht olla staatiline vaid diinaamiline, et oleks véimalik

anda operatiivset infot kooli allliksuste I5ikes.

Kulastajatele suunatud esilehe atraktiivsuse tdstmiseks peaks seal kajastuma pidevalt
vahetuv erinevate erialade slaidiprogramm ja tutvustused koos noori huvitavate

padevakavaliste teemadega. Fookusteemad koostatakse koos dpilasomavalitsusega.
Kooli veebileht peaks vastama jargnevatele tingimustele:

1. Eesmargiparasus. Eelkdige peaks veebilehel olema kaks peamist eesmarki —
informeerida potentsiaalseid sihtriihmi Gpetatavatest erialadest ja luua arusaamine
kooli eriparast.

2. Kujundus ja administreerimine. Veebileht peaks olema (ihtaegu atraktiivne, lihtne ja
samas kergesti hallatav. Sellest jareldatavalt koduleht peab olema diinaamiline mis
annab suure kiiruse kodulehe kaasajastamise ja toimetamise Ule, samuti suureneb
muudatuste sisseviimise kiirus.

3. Kodulehe jaotamine loogilisteks allosadeks. Hasti organiseeritud koduleht koosneb
loogilistest alljaotustest ja omab selgelt defineeritud esilehte. Kodulehel peab
kajastuma ettevotte isikupdra ja personaalsus, mis tekitaks usalduse ka

esmakordsetes kilastajates.



4. Navigatsioonisiisteem on oluline nii vaga lihtsate kui ka veidi komplekssemate
kodulehtede juures. Olulisim on, et kiilastajad leiaksid selle, mida nad otsivad.
Meniiide paigutus ja struktuur peab arvestama kasutajate harjumusi — enamasti on
internetis lilkkumine inimeste jaoks intuitiivne tegevus.

5. Atraktiivsus — konkureerides kiimnete enam-vahem sarnaste veebilehtedega peab
nende seast kuidagi eristuma ja meelde jaama. Professionaalne visuaalne kiilg aitab
oluliselt kaasa Tallinna To0stushariduskeskuse kui terviku maine kujundamisele.

6. Kodulehe arendamine on efektiivsem kui kasutatakse ,template”- lehekiilgi — st on
olemas titpiline kodulehe alamleht, kus on paigas kujunduse pdhielemendid ja mida

vastavalt vajadusele saab sisuga taita.

Meediasuhted

O Pressiteadete esitamine kohalikule meediale

0 Artiklid ajakirjandusele

Meedia puhul on k&ige vihem majus traditsioonilise (ja kalli) meediareklaami pinna ostmine
ja kasutamine ning koige efektiivsem suhtekorralduslike votete kasutamine — st artiklite,
uudiste ja olemuslugude edastamine meediale. Selline tegevus pdhineb eelkdige headel
suhetel kindlate ajakirjanikega, kes on huvitatud THK-s toimuva kajastamisest. Pakkuda vilja
teemasid artiklite ja olemuslugude jaoks valjaannetele, mille sihtriihm langeb kokku THK-le
sobiliku sihtriihmaga. Naiteks ajalehtede koolitusvaljaanded — véivad anda lugejatele haid
ideid koolituseks ja enesetdienduseks. Kindlasti oleks vajalik kasutada Opetajate

kirjutamisoskust ja aidata kaasa nende kirjutiste jdudmisele ajakirjandusse.. (K. Kerem 2004)

Messid

0 Teeviit
O Instrutec

O Motorex

Messidel osalemise esimeseks sammuks on teha pohimotteline otsus messil osalemise kohta

lahtuvalt jargmistest kriteeriumitest:

¢ kes on messi kliendid (edasimiiljad voi publik)?



¢ kas see on meie sihtgrupp?

¢ mis voiks olla messil osalemise kasutegur?

Messil osalemise ettevalmistus ja taktika maaratlemine:

Materjalide koostamine, tiraazi maaratlemine

0 trikised

0 imagotrikised

0 infotrikised

O visiitkaardid

0 suveniirid (kleebised, pastakad, kalendrid, 6hupallid jne)

Messikujunduse kavandamine

O Boksi asukoht tldises kontekstis. Millised on naaberboksid, kas nad toetavad
véaljapanekut voi domineerivad Umbritseva le.

0 Boksi terviklik kujunduskontseptsioon — vajaliku atribuutika tellimine
korraldajalt, vajadusel tdiendavate esemete muretsemine. Vajaliku
elektrivéimuse, valgustuse jm infrastruktuuriteenuste tellimine. Visuaalsed
materjalid (plakatid pohisGnumiga, muud kujunduselemendid). Messiboksis
tootavate inimeste Uhtses stiilis omanaoline riietus. Pakutavad suupisted ja

joogid, jagatavad suveniirid. (K. Kerem 2004)

Trikised

Traditsioonilised triikised on kallid ja nende juhuslik jagamine on majanduslikult

ebaotstarbekas. Niisiis tuleb trikiste koostamisel tahelepanelikult silmas pidama trikiste

funktsiooni, sihtriihmi ja voimalikke jaotusskeeme.

Eksklusiivsemate imagotrikiste jagamisel tuleb eelistada THK jaoks olulisi maine- ja

esindusdritusi ning jaotada neid erinevate kiilalisdelegatsioonide vastuvotmisel ja

kiilalisdelegatsioonides osalemisel, kus pohitdo toimub nod diplomaatilisel tasemel.

Massiliselt jagatavad materjalid peaksid eelkdige olema suunatud Lopptarbijale ... ehk

tulevasele dpilasele lahtuvalt sellest olema funktsionaalsed informatiivsed vai siis eristuma

teiste omasuguste seast.



Uheks lisavaartuseks nii triikiste tarbijate kui ka tootjate aspektist on triikiste
edasiarendatavus, st samas formaadis infolehed, erialatutvustused ja materjalid on
komplekteeritavad Ghiste kaante vahele. (K. Kerem 2004)

Trikiste koostamise ja tootmise temaatilised prioriteedid oleksid jargmised:
Voldik

Erialade tutvustused

Plakat

P w N oPe

Kalender

Reklaam

Interneti portaalid
Televisioon
Raadio

Ajalehed

Ajakirjad

Liiklusvahendite reklaam

© O O o o o o

Vilireklaam

Trikimeedia on (ldiselt hea kanal sdnumite edastamiseks, kuna katab laia lugejaskonna, on
usaldusvaarne ja véimaldab samas kullalt hasti maaratleda sihtrihmi. Trikimeedia reklaam
on eelkdige digustatud juhul, kui samas valjaandes on ka uudiste vdi olemuslugudena sees
reklaami sGnumit toetavad tekstid. Seetdttu on soovitatavateks triikimeedia kanaliteks
ajalehtede ja ajakirjade hariduse teemalised erinumbrid véi siis spetsiaalselt koolitusele

keskenduvad valjaanded.

Reklaamides kooli Interneti portaalides tuleb arvestada sihtgrupi ealisi isedrasusi jargnevalt

erinevate portaalide 16ikes:

e Tulevased Opilased www.rate.ee,

e lapsevanemad www.delfi.ee, www.postimees.ee

e Pohikooli 6petajad www.ekool.ee

e Tooandjad ja erialaliidud www.eetel.ee; www.kutsekoda.ee




Telereklaam on efektiivne kanal jdbudmaks suurte sihtauditooriumiteni, kuid haridusasutuste
jaoks ilmselgelt liiga kulukas. THK kasutab reklaamiks kaabel TV kanaleid ja Gritame osaleda
vestlussaadetes ETV-s. Kahjuks on telekanalites vaid tiksikud haridussaated ja needki
tavaliselt poliitilise alatooniga. Seet6ttu pole ka dieti head saadet, kuhu véiks tahta reklaami

panna.

Tavalise raadioreklaami asemel oleks efektiivsem teha erinevaid raadiomange,
milletegemisest ka kanalid ise enamasti huvitatud on. Raadiomange vdib pakkuda ka vene

kanalitele (Russkoje Radio, Sky Radio).

Omaette teema on liiklusvahendite reklaam trollibussides ja maaliini bussides. Tuleks

kasutada mai, juuni ja juuli kuus.

Kutsemeisterlikkuse voistlused

0 Kutsemeisterlikkuse voistlused Eesti
0 WorldSkills Competition - Shizuoka 2007
O EuroSkills 2008

Aastaid juba toimuvad meie koolis rahvusvahelised juuksuri-, mblus- ja automaatika

erialade voistlused, konkursid ning moeshowd, kus meie esindajad on olnud edukad.

Alates 2006. aastast on Elukestva Oppe Arendamise Sihtasutus Innove Arendusprojektide
Uksus noorte kutsemeistrivistlusi koordineeriv organisatsioon Eestis ning 2007. aasta
jaanuarist on SA Innove Eesti esindajana rahvusvahelise noorte kutsemeistrivéistlusi
korraldava organisatsiooni WorldSkills liige. Eesti osaleb kdesoleva aasta novembris Jaapanis
Shizuokas toimuvatel tilemaailmsetel kutsemeistrivdistlustel, kus Eesti vdistlejad on
esindatud 3 alal: kokanduse, mddblitisleri ja mehhatroonika erialadel. Vaata ka:

www.worldskills.com

SA Innove on kaasatud ka Euroopa noorte kutsemeistrivdistlusi korraldava organisatsiooni
EuroSkillsi tegevuse kaivitamisse, Eesti kuulub EuroSkillsi toetusgruppi. Esimesed EuroSkillsi
vOistlused toimuvad 18.-20. september 2008. a. Rotterdamis, Hollandis, kus teiste seas

vOistlevad ka Eesti kutsedppurid. Lisainfo: www.euroskills2008.nl




Korgetasemelistel voistlustel osalemise liks eesmarkidest on pakkuda innustust noortele
kutsebppuritele, kellel avaneb labi voistluste voimalus vGtta osa eri ametialade
modduvotmistest lle Euroopa ja lle maailma. Samuti saavad 6ppurid ning dpetajad vorrelda

Eesti kutsedppe taset teiste riikide tasemega.

24. - 25. aprillil korraldab Tallinna Toé6stushariduskeskus koost60s Festo OY-ga
mehhatroonika, toostuselektroonika ja robottoonika eriala 6ppuritele Eesti

Tehnoloogiamangud.

Nende tehnoloogiamangude, eesmark on ndidata, et Eestis antava kutsehariduse tase on
korge ning nendest valjuvad spetsialistid Ghiskonnale vajalikud. Noorte toimetamist tulevad
kahe paeva valtel jalgima Eesti toostusettevotete esindajad, kes loodavad koolipingist

paasenud vastsete spetsialistide ndol oma firmadesse téhusat tdiendust saada.

Muud uritused

0 Avatud uste paevad

0 Gilmnaasiumite ja pdhikoolide kilastused

Lahtiste uste paevad korraldatakse kahel paeval aprillis 2008 a. Mdlemal paeval
tutvustatakse Sppimistingimusi ja 8ppekeskkonda koolis. Opperuume on vdimalik niha kella
12.00 - 16.00 Informatsiooni antakse nii eesti kui vene keeltes iga dppevaldkonna kohta -
Oppekava tutvustus, dppepraktika toimumisest ettevotetes, vaba aja sisustamisest,
Opilaskodust ja olmetingimustest, riiklikest toetustest dppijatele, tulevastest to6kohtadest,

edasidppimise véimalustest. On vdimalik vestelda tdnaste Oppurite ja Opetajatega.

Lahtiste uste pdevade raames toimuvad kooli aulas dpilastéode esitlused (iluteeninduse

valdkond — juuksurieriala 16put66d), moedemonstratsioon ja erialade tutvustused.

Glmnaasiumite ja pohikoolide kiilastuste tarbeks on tdé6tatud vélja slaidiprogramm, 25
minutiline film ja reklaamibukletid. Kllastusi viib labi selleks koolitatud meeskond, mis

koosneb Gpilastest ja Gpetajatest.
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Tegevused

2007.a. 2008.a.

08.

Partner Labiviia

Internet

109. 10. 11.12. 01. 02./03. 04. 05. 06.

Veebilehe statistika
pidamine

Pidev tegevus

IT osakond, T.Krist

Teemakampaaniad

Erialaliidud: EETEL,
EML jne.

IT osakond, T.Krist
Osakondade juhatajad

Kodulehtede
kaasajastamine

Pidev tegevus

IT osakond, T.Krist

Meediasuhted

Pressiteadete esitamine

Vastavalt toimuvatele sindmustele ja aktuaalsetele uudistele

Osakondade juhid ja

kohalikule meediale juhtopetajad

Artiklid ajakirjandusele Vastavalt toimuvatele siindmustele Erialaliidud: EETEL, |Osakondade juhid ja
EML jne. juhtopetajad

Messid

Teeviit Osakondade juhid ja

juhtdpetajad

Instrutec Erialaliidud: EETEL, |Mehhatroonika osakond
EML jne.

Motorex !l Erialaliidud Autotehnika osakond

Triikised

Voldik ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ IT osakond, T.Krist
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Erialade tutvustused

Osakondade juhid ja
juhtdpetajad

Plakat IT osakond, T.Krist
Kalender IT osakond, T.Krist
Reklaam

Interneti portaalid IT osakond, T.Krist
Televisioon IT osakond, T.Krist
Raadio IT osakond, T.Krist
Ajalehed IT osakond, T.Krist
Ajakirjad IT osakond, T.Krist

Liiklusvahendite reklaam

IT osakond, T.Krist

Vilireklaam

IT osakond, T.Krist

Kutsemeisterlikkuse
voistlused

Kutsemeisterlikkuse
voistlused Eesti

Erialaliidud: EETEL,
EML jne.

Osakondade juhid ja
juhtopetajad

WorldSkills Competition -

Innove, FESTO OU,

Mehhatroonika osakond

Shizuoka 2007 Erialaliidud
EuroSkills 2008 Innove, FESTO OU, Mehhatroonika osakond
Erialaliidud

Muud iiritused

Avatud uste pdevad

Osakondade juhid ja

juhtopetajad
GlUmnaasiumite ja Gimnaasiumid ja Osakondade juhid ja
pdhikoolide kilastused pohikoolid juhtdpetajad
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